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Regulamin zwiedzania ekspozycji w Muzeum Zamek w Janowcu

I
WSTEP DO MUZEUM

Zwiedzanie ekspozycji Muzeum Zamek w Janowcu odbywa sie w ustalonych Zarzgdzeniem
Dyrektora Muzeum godzinach, po uregulowaniu optaty za bilet wstepu w kasie muzealnej.

Ceny biletow na poszczegdlne ekspozycje reguluje Zarzadzenia Dyrektora Muzeum. Aktualny
cennik biletdw znajduje sie na stronie internetowej.

.
ZWIEDZANIE MUZEUM
Muzeum mozna zwiedzaé indywidualnie i w grupach.
Zakup biletdw jest mozliwy do pét godziny przed zamknieciem ekspozyciji.
Zwiedzajacy zobowigzani sg do opuszczenia Muzeum do godziny zamkniecia.

Grupy muszg posiada¢ opiekundw, ktérzy odpowiadajg za bezpieczeristwo izachowanie
uczestnikow.

Opiekunowie grup zobowigzani sg do wspdtpracy z przewodnikiem w utrzymaniu porzadku
i dyscypliny w grupie.

Maksymalna liczba zwiedzajgcych w grupie to 25 oséb. Koordynator grup zwiedzajacych
odpowiedzialny jest za podziat grupy (przekraczajgcej dozwolong liczbe osdéb) na dwie mniejsze
i powiadomienie o tym prowadzgcych.

Zwiedzanie z przewodnikiem muzealnym odbywa sie za odptatnoscia.

W Muzeum mozliwa jest rezerwacja zwiedzania pod tel. 81 881 52 28 lub poprzez e-maila:
sekretariat@mzj.com.pl

W celu dokonania rezerwacji nalezy podac adres instytucji, telefon i e-maila opiekuna grupy,
wielkos$¢ grupy oraz wiek uczestnikow.
Przyjmowane sg jedynie rezerwacje zgtoszone najpdzniej tydzien przed planowang wizyta.

W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu zwiedzania nalezy dokona¢ zawiadomienia
pisemnie, drogg mailowg badz telefonicznie, najpdzniej 3 dni przed dokonanym terminem
rezerwacgji.

W przypadku rezygnacji z rezerwacji na wydarzenie, ktérego data i godzina zostata okreslona,
zwiedzajgcy moze jg anulowac najpdzniej na tydzien przed ustalonym terminem. Optata za bilety
zostanie zwrdécona na wskazany nr konta bankowego lub w kasie Muzeum. W przypadku
pozniejszej rezygnacji, zwiedzajgcemu nie przystuguje zwrot kosztow biletéw, jedynie mozliwos¢
skorzystania z udziatu w innym wydarzeniu organizowanym przez Muzeum.

Osoby zwiedzajgce indywidualnie nie rezerwujg wstepu do Muzeum.
Zakupione bilety nie podlegajg zwrotowi.
Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do zalecen przewodnika i opiekunéw ekspozycji.

Z powodu prac remontowo-budowlanych, prac konserwatorskich, wynajmu powierzchni, itp.
czesc¢ ekspozycji lub cata ekspozycja moze by¢ wytaczona ze zwiedzania. Odpowiednia informacja
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mieszczona bedzie w tym przypadku przy kasach biletowych, na stronie internetowej Muzeum

oraz na oficjalnych profilach w mediach spotecznosciowych..

Wstep na teren Muzeum lub parku jest rownoznaczny z akceptacjg zasad niniejszego Regulaminu
oraz zobowigzaniem do jego przestrzegania.

.
INFORMACIJE PORZADKOWE | OBOWIAZUJACE ZAKAZY

Dzieci niepetnoletnie mogg poruszaé¢ sie po ekspozycjach jedynie pod nadzorem rodzicéw
lub opiekundw, ktérzy ponoszg za nie odpowiedzialnosé.

Na terenie ekspozycji w oddziatach Muzeum obowigzuje zakaz:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

i)

wnoszenia broni palnej i ostrych przedmiotdw,

palenia tytoniu oraz uzywania otwartego ognia,

spozywania artykutéw spozywczych,

spozywania alkoholu i substancji odurzajgcych,

zwiedzania ekspozycji po spozyciu alkoholu lub narkotykdw,

wprowadzania i wnoszenia zwierzat (z wytgczeniem psa przewodnika), przy czym zwierzeta
moga wchodzi¢ na teren dziedzifica i parku jedynie na smyczy,

dotykania eksponatéw i elementdw wystroju wnetrz i siadania na meblach,
gtosnego zachowania sie i biegania,

slizgania sie po posadzkach.

V.
ZASADY FOTOGRAFOWANIA WNETRZ MUZEUM

Tworzenie i utrwalanie utwordéw fotograficznych i audiowizualnych, ktérych przedmiotem sa
tereny, obiekty oraz ekspozycje Muzeum, w zakresie witasnego uzytku osobistego jest
bezptatne i nie wymaga pozwolenia Dyrektora,

Tworzenie i utrwalenie utworu fotograficznego i audiowizualnego, ktérego przedmiotem sa
tereny, obiekty oraz ekspozycje Muzeum, nie jest rownoznaczne z uzyskaniem licencji do
publikacji takiego utworu albo innego jego wykorzystania w celach upubliczniania
lub komercyjnych,

Utwory fotograficzne iaudiowizualne, ktdrych przedmiotem sg tereny, obiekty oraz
ekspozycje Muzeum, nie mogg by¢ rozpowszechnianie lub publikowane, wtym m.in.
w celach komercyjnych lub promocyjnych, bez zgody Dyrektora Muzeum,

Niedozwolone jest fotografowanie ekspozycji, muzealidw iwnetrz Muzeum przy uzyciu
lampy btyskowej oraz statywu,

Tworzenie i utrwalanie utwordéw fotograficznych i audiowizualnych, ktérych przedmiotem sa
tereny, obiekty oraz ekspozycje Muzeum, w celach upubliczniania lub komercyjnych wymaga
uzyskania pozwolenia Dyrektora Muzeum,

Dozwolone jest dokumentowanie imprez, spotkan iobiektéw muzealnych do celéw
dziennikarskich lecz wymaga okazania legitymacji dziennikarskiej i uzgodnienia z Dyrektorem.
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V. ROZPOWSZECHNIANIE WIZERUNKU

1. Rozpowszechnianie wizerunku wymaga pisemnego zezwolenia osoby na nim przedstawionej.
2. Zezwolenia nie wymaga rozpowszechnianie wizerunku:

1) osoby powszechnie znanej, jezeli wizerunek wykonano w zwigzku z petnieniem przez nig funkcji
publicznych, w szczegdlnosci politycznych, spotecznych, zawodowych;

2) osoby stanowigcej jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

VI. OCHRONA MUZEUM

Muzeum Zamek w Janowcu chronione jest przez zewnetrzng Stuzbe Ochrony dziatajgce na podstawie
Ustawy o ochronie 0séb i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 1995 z pdzn. zm.).

VIl. REGULAMIN PARKU MUZEUM ZAMEK W JANOWCU

Wstep do parku jest bezptatny.

1. Park jest otwarty dla zwiedzajgcych w sezonie zimowym codziennie od godz. 9:00 do 16:00
oraz w sezonie letnim od 10:00 do 20:00.

2. Na obszarze parku obowigzuje zakaz:

1)

zasmiecania terenu,
zrywania i famania roslinnosci (drzew, krzewdw, trawnikéw, bylin i kwiatow)
niszczenia oraz przestawiania tawek, koszy i innych elementéw matej architektury,

wspinania sie na drzewa, przechodzenia przez kraty bezpieczenstwa, barierki, mury
i wchodzenia w miejsca oznakowane jako niedozwolone,

palenia ognisk i grillowania, pozostawiania palgcych sie przedmiotéw,
spozywania napojéw alkoholowych, zazywania srodkéw odurzajacych,
zaktécania spokoju, odpoczynku i bezpieczenstwa innych uzytkownikéw parku,

wnoszenia iuzywania broni, ostrych narzedzi, materiatéw pirotechnicznych,
wybuchowych i szkodliwych substancji chemicznych,

organizowania imprez, zgromadzen publicznych, zbiérek pieniedzy bez zgody Dyrekcji
Muzeum Zamek w Janowcu,

10) wykonywania zdjec i filméw dla celéw komercyjnych bez zgody Dyrektora Muzeum,

11) uzywania dronéw bez zgody Dyrektora Muzeum.

3. Wstep dzieci do lat 13 dozwolony jest wytgcznie pod opiekg dorostych. Za zachowanie oséb
niepetnoletnich odpowiedzialno$¢ prawng ponoszg ich opiekunowie. Muzeum Zamek w
Janowcu nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w przypadku jakiejkolwiek szkody powstatej na
skutek zaniechania rodzicow lub opiekundw.
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4. Wprowadzanie pséw jest dozwolone. Zwierzeta muszg by¢ prowadzone na smyczy i pod
wiasciwg opieka, a rasy duze lub agresywne dodatkowo powinny posiadac¢ kaganiec.
Wiasciciele sg zobowigzani do sprzatania po pupilach.

5. Wszelkie przypadki naruszenia regulaminu nalezy zgtaszac¢ Stuzbie Ochrony.

UWAGA: W przypadku nagtego pogorszenia sie pogody, zwtaszcza podczas burz i silnych wiatrow,
zwiedzajgcy powinni niezwtocznie opusci¢ teren parku.

UWAGA: W przypadku wystgpienia niekorzystnych warunkdw atmosferycznych, takich jak: deszcz,
marznacy deszcz, opady $niegu, gradu itp. istnieje niebezpieczenstwo poslizgniecia sie.

UWAGA: Muzeum zastrzega sobie prawo do zamkniecia parku na czas sezonowych chemicznych
opryskow. Zakaz wstepu na teren ogrodu objety opryskiem obowigzuje w czasie zabiegu i godzine po
jego zakonczeniu.
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